
Vos missions :
Community management
◆ Propose et décline sur les réseaux sociaux 
la stratégie de communication de la 
destination.
◆ Anime quotidiennement les réseaux 
sociaux de la station (à date Facebook + 
Instagram)
◆ Anime et modère la relation avec les fans de 
la destination (commentaires et messages)
◆ Accroit la taille des communautés, les 
interactions et la visibilité de la destination
◆ Rend compte de ses actions pour 
atteindre les KPI fixés par le service (reach et 
engagement)
◆ Crée du contenu éditorial : texte, photo, 
vidéo, story, live…
◆ Met en oeuvre les campagnes de boost et 
de promotion décidées par le service
◆ Observe, analyse et améliore l’e-réputation 
de la destination
◆ Alimente les relations avec les principaux 
influenceurs

◆ Veille sur les bonne pratiques, les nouveaux 
réseaux sociaux et leur intérêt éventuel

Acteur de la communication digitale
◆   Participe aux comités éditoriaux du service 
communication
◆   Contribue au webmastering du site web 
de la destination (iconographie)
◆ Contribue à la mise à jour d’Apidae pour la 
destination (base de données touristique)

Polyvalence, soutien aux activités de 
l'office de tourisme de la destination
◆ Intervention et accompagnement auprès 
de l’équipe animation
◆ Assure une mission de conseiller en séjour 
en cas de besoin (absence, congés, sur-
fréquentation…) pour le maintien continu du 
service

Community Manager (H/F)

Passionné(e) de Haute Maurienne ? Amoureux(euse) du territoire ? Vous souhaitez contribuer à 
la notoriété et la promotion de HMV ? Les réseaux sociaux n'ont plus de secret pour vous ? Ce 
poste est fait pour vous !

Vous êtes expert(e) des communautés web ? Vous souhaitez être le porte-parole de la marque 
Valfréjus sur les réseaux ? Intéragir avec une communauté de vacanciers, et fans dans un 
écosystème d'influence ? Rejoignez-nous !
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Poste en CDI à partir du 1er juin 2023. 
Poste basé à Valfréjus.

Travail certains week-ends et jours fériés.
Rémunération selon la CCN des organismes de 

tourisme,  échelon 2.1 – indice 1600
(1929.60€ bruts mensuels)

Statut agent de maîtrise.
Majoration des heures de dimanche, jours 

fériés et nuit.

Candidature 
(lettre de motivation & CV) 
à envoyer par mail à : 
Elodie FAVRE – Responsable des 
ressources humaines
@ : recrutement@hautemaurienne.com 
Entretiens prévus rapidement 
Pour toutes questions relatives au poste : 
06.68.81.15.21

N°SIRET : 829 900 042 00013  ◆ Code APE : 7990Z

Le CM idéal : 
◆ Est polyvalent et autonome, a l’esprit 
d’entraide, une personnalité enthousiaste, 
proactive, curieuse et créative mais organisée 
et rigoureuse
◆ Est curieux et sensible aux nouvelles 
tendances.
◆   A des facilités de communication en public 
et aime la relation clientèle. 
◆ Est passionné de montagne et de sports 
de glisse
◆  A un très bon niveau de ski
◆  Permis B exigé
◆  Diplôme souhaité : Master en 
communication et/ou numérique
◆ Il serait apprécié : 
	 - Première expérience digitale pour 
une station ou une marque en lien avec la 
montagne 
	 - Pilote drone

Compétences 
techniques :  
◆ Excellente connaissance des réseaux 
sociaux et des enjeux du marketing digital
◆ Capacités rédactionnelles et « oeil » 
graphique
◆ Maitrise parfaite de la langue française, 
maîtrise de l’anglais
◆ Suite Adobe (Photoshop, Illustrator, 
Première ou After effects)
◆ Suite Microsoft (Outlook, Word, Powerpoint, 
Excel)
◆ Techniques de prises de vues et de montage 
vidéo
◆ Alimentation de bases de données (Apidae)

 Les petits + :  
◆ Forfait remontée mécanique Espace Haute 
Maurienne Vanoise (de Bonneval à Valfréjus 
en alpin et nordique)
◆ Mutuelle d'entreprise
◆ Tenue hiver fournie
◆ Comité d'entreprise externalisé
◆ Carte Pass'pro tourisme
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